
Concevoir une  

veille informationnelle

1.Stratégie de la veille  

2.Les outils

- Les agrégateurs de flux RSS

- Les services d’alertes 

- Les services complémentaires 

- Les réseaux sociaux

3. Derniers conseils 
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1. Pourquoi une veille ?  
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Qu’est ce que la veille ?  

Tirer parti du web 2.0

Définition : 

« Ensemble des stratégies mises en place pour rester informé, 

en y consacrant le moins de temps possible, par l’utilisation des 
processus de signalement automatisés » J.P Lardy URFIST Lyon
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Qu’est ce que la veille ?  

Pourquoi utiliser la veille?

Rester informé en temps réel sur ses thèmes de prédilection

Faire venir l’information plutôt qu’aller la chercher

Gagner du temps

Pour les doctorants : 

Trouver des sources pertinentes (faire du sourcing)
Suivre l’actualité sur son sujet de recherche

Suivre les nouveautés (auteur, revue,…)

Surveiller ses domaines de spécialité
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Qu’est ce que la veille ?

La recherche doc : une action ponctuelle

La veille : action continue

Dans les deux cas, il faut être méthodique :

-Définissez votre temps disponible

-Sachez ce que vous recherchez

-Trop d’info tue l’info = “Infobésité”
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Qu’est ce que la veille ?

Formation des doctorants – Veille scientifique



Qu’est ce que la veille ?

Enjeux d’une veille ciblée

Mieux connaître son Environnement

Anticiper les évolutations

EN : 

Maintenant un flux régulier
Analysant/Évaluant les Infos

Partageant les connaissances
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Qu’est ce que la veille ?  

Information Pull 
Approche la + commune : « on va chercher l’information »

Tous les sites ne permettent pas d’automatiser la veille 

Le - : prend beaucoup de temps, veille irrégulière 
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Qu’est ce que la veille ?  

Information Push
L’information est « poussée » de façon automatisée vers nous 

(d’après des critères choisies) 

Plus de recherche, mais ça demande une évaluation de l’information 
reçue

Le + : gain de temps, pas d’efforts, veille régulière, signalement rapide
Le - : Risque de profusion d’information reçues
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2. Les outils  
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Les outils

2 types d’outils présentés: 

-Outils de collecte : agrégateurs, flux RSS, alertes, réseaux sociaux, …

-Outils de diffusion : réseaux sociaux, blogs, newsletter, outils de 
publication manuelle ou automatique
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Les classiques  

Les outils – Les classiques
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Les outils – Les classiques

Newsletters / Liste de diffusion 

Démarche d’abonnement
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Les outils - classiques

Les Flux RSS

Être prévenu dès que des nouvelles informations sont publiées, 
dès qu’un site web est mis à jour 

Plus besoin de se connecter aux sites (Push)

Consulter en 1 endroit unique, centralisé

Avantage : abonnement anonyme, désabonnement facile…

Comment les repérer ?
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Les outils - classiques

Les Flux RSS

Comment les repérer ?
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Les outils - classiques

Les Agrégateurs

● Permettent de lire les flux

● L’agrégateur fait régulièrement le tour de tous les flux que
vous avez sélectionné et signale les nouveautés.

● Coté pratique : accessible de n’importe quel terminal,
suppression automatique une fois lecture faite

● Intégrés au navigateur : Firefox (marques pages 
dynamiques)…. 

● En ligne : Netvibes, Feedly
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https://www.netvibes.com/fr


Les outils - classiques

Les Agrégateurs - Netvibes

● En ligne : Netvibes, 
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https://www.netvibes.com/fr


Les outils - classiques

Les Agrégateurs - Netvibes

● Le Netvibes de la BU Droit Toulon
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Les outils 

Profils et Alertes 

Profils

● Création d’un compte sur un site web

● Personnaliser des informations sur des 
plateformes d’éditeurs ou des BDD

Alertes 

● Recherche automatique dans une 

source d’après une requête établie 
préalablement

● Résultats envoyés par mail

● Veiller sans réinterroger 
systématiquement

Ex. Google alertes 
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Les outils

Les alertes dans Google Scholar

Alertes par mail

Recherches dans le web invisible : catalogues de BU, Sudoc

Nécessite des thématiques de recherche pointues !
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Les outils 

Les alertes dans les bases de données

La plupart des bases de données et des bouquets de revue proposent des 
services d’alerte

Nécessite la création d’un compte sur la base

Exemple : ScienceDirect
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Les outils 

Les alertes dans les bases de données

Exemple : CAIRN 
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Les outils 

Les alertes dans les bases de données

Exemple : Lamyline
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Les outils 

Les alertes dans les bases de données

Exemple : HAL         Outils / Syndication / RSS
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Les outils 

Les extensions de navigateurs 

pour repérer les articles en libre accès 

Une intégration gratuite, facile et rapide aux navigateurs Firefox et Chrome

Une simplification du processus de recherche

Un meilleur repérage des articles en libre accès
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Bouton Google Scholar
Proposé par : https://scholar.google.com

Bouton Unpaywall
Proposé par Impactsory team 

Bouton Open Access Button

https://scholar.google.com/


Les services complémentaires 

Les sites de partage 

Stockage et organisation en ligne des informations

Avantages :

Outils collaboratifs, organisation par tags, accès en ligne

Outils bibliographiques et de gestion de signets :

• CiteULike (gestion et partage de références biblio, import/export de 
références, marquer évaluer ses références, recommandation d’articles…) 

• Zotero
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Les services complémentaires 

Les blogs scientifiques 

Journal de bord, réunissant un ensemble de posts, triés par ordre anté-
chronologique, avec des hyperliens, et des éléments multimédias

Caractéristique  :

Simplicité, instantanéité, interactivité
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La veille sur les réseaux sociaux

Les outils – La veille sur les réseaux sociaux
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Les outils – Twitter : quelques chiffres 

Twitter
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280 caractères par message 
330 millions d’utilisateurs

Plus de 600 millions de tweets par jour en 2017

320 000 nouveaux comptes créés chaque minute 
30 comptes ont plus de 10 millions de followers @barackobama, 
@pontifex…
1 twittos moyen suit 208 personnes
21,8 M d’utilisateurs actifs mensuels en France (sur 284 millions)
4,27 millions d’utilisateurs par jour

(source : Le Blog du Modérateur)

http://www.blogdumoderateur.com/chiffres-twitter/


Les outils – Twitter 

Veiller sur Twitter

● Nécessite la création d’un compte

● Actualité en temps réel

● Possibilité de sauvegarder ses 

recherches

● Possibilité de créer des listes 

thématiques

● Création de flux rss à partir d’une liste

Source : http://www.archimag.com
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Les outils – Les réseaux sociaux académiques 
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Conseils pour la mise en 

place d’une veille  

Conseils 
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Conseils 

Organisez-vous ! 

Classer, organiser les dossiers par thématique 
Fixer les horaires de veille 

Effectuer une lecture rapide de vos flux 

Hiérarchiser les dossiers et les flux par priorité
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Merci de votre attention

Contacts

sandra.maillard@univ-tln.fr

jean-françois.bruzi@univ-tln.fr

Infos+

bu.univ-tln.fr

C
C

 b
y
  N

e
m

o
d

u
s P

h
o

to
 (S

o
u

rc
e

 Flic
k
r)

Formation des doctorants – Veille scientifique


